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INDLEDNING

Med den nationale strategi for baeredygtig veekst i dansk
turisme har regeringen sat en ny en retning for udviklingen af
dansk turisme, der balancerer bade gkonomisk, miljgmaessig og
social baeredygtig vaekst.

For at samle viden om turisternes opfattelse af baeredygtig
turisme har VisitDenmark samlet en raekke resultater pa tveers af
de fire neermarkeder i denne minirapport.

Resultaterne er indsamlet i forbindelse med VisitDenmarks
arlige Image og Potentialeanalyse 2023 og er baseret pa flere
end 5.000 webinterview i Tyskland, Nederlandene, Sverige og
Norge.

Resultaterne skal ses i forlaengelse af tidligere ars malinger,
samtidig med at de bygger videre pa indsigterne i den
kvalitative undersggelse "Danmark som Nordeuropas mest
miljgvenlige rejsemal”, gennemfgrt af Behave Green i 2023 for
VisitDenmark.

De to rapporter udggr tilsammen et fundament for at forsta,
hvad baeredygtighed betyder for turisternes rejseadfaerd og valg
af feriedestination, og hvordan turismeaktgrer kan ggre det
lettere for turisterne at traeffe miljgvenlige og baeredygtige valg.
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DANMARKS LIGGER NR. 3 SOM MILIJGVENLIGT REJSEMAL
| DET NORDEUROPZZLEISKE! KONKURRENTFELT

Vurdering af landene i det nordeuropaiske
konkurrentfelt som miljgvenlige rejsemal
Stabil position de senere ar

| den nationale strategi for baeredygtig veekst
i dansk turisme er en af indikatorerne, at
Danmark i 2030 skal ligge nr. 1 blandt landene
i Nordeuropa' i forhold til turisternes
vurdering af landet som et miljgvenligt
rejsemal.

Siden 2020, hvor VisitDenmark stillede
spgrgsmalet? fgrste gang, har Danmark ligget
pa en 3. plads pa neermarkederne” efter Norge
og Sverige.

Note: 1. Det nordeuropaeiske konkurrentfelt til Danmark: Tyskland, Norge, Sverige, Finland, Irland, Nederlandene og Storbritannien.

2. Spm.: | hvilken grad opfatter du hvert af falgende lande som et miljgvenligt rejsemal?

* Scoren er beregnet som et simpelt gennemsnit af scorerne pa de fire naermarkeder. Tyskland, Norge, Sverige og Nederlandene.
Kilde: VisitDenmarks internationale Image- og potentialeanalyse 2023.
N= Tyskland: 2.278, Norge: 846, Sverige: 873, Nederlandene: 1530
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BZAREDYGTIGHED HAR BETYDNING FOR EN STOR DEL AF TURISTERNE
- tyskerne udmeaerker sig

Andel af turisterne, som har truffet - eller vil traeffe - baeredygtige
| Tyskland angiver flest, at baeredygtige og miljgvenlige °g miljgvenlige valg pa ferien
hensyn i hgj eller meget hgj grad pavirkede deres seneste
rejsevalg. Andelen er lavest i Norge og stort set pa samme

niveau i Sverige og Nederlandene.

B Seneste ferie MW Naaste ferie

Andelen, der fremadrettet vil medtaenke baeredygtige og
miljgvenlige hensyn, nar de vaelger ferie, ligger pa alle
naermarkeder hgjere end andelen, der havde det med |
overvejelserne pa den seneste ferie.

Det kunne tyde p3, at der vil vaere vaekst i andelen af
gronne idealister velvidende, at ét er intentioner, noget
andet er realiseret adfaerd.

Seneste ferie: Andel, som i hgj eller meget hgj grad tog
baeredygtige og miljgvenlige hensyn ved deres seneste
ferievalg.

Nazeste ferie: Andel, som i hgj eller meget hgj grad
forventer, at baeredygtige og miljgvenlige hensyn i vil
pavirke deres fremtidige rejseadfeerd.

Norge Sverige Nederlandene Tyskland

s.5 Kilde: VisitDenmarks Internationale Image- og Potentialeanalyse. 2023.
N=Tyskland: 2.278, Norge: 846, Sverige: 873, Nederlandene: 1530



TYSKLAND

Fire ud af 10 tyskere vil
medtaenke miljgvenlige og
baeredygtige hensyn, naeste

gang de veelger ferie-
destination.

Tyskerne besgger de danske
feriehuse. De vil gerne passe
pa miljget og efterspgrger
bl.a. muligheder for at
affaldssortere og
madspildsinitiativer pa

spisesteder/restauranter (bl.a.

med angivelse af madens
CO2-udledning).

Fremadrettet vil de i stgrre
grad have fokus pa brug af
vedvarende energikilder pa
feriedestinationen/overnat-
ningsstedet.

HOVEDRESULTATER

A
= — NORGE

Godt hver femte (22 pct.)
nordmand forventer at
baeredygtige og miljgvenlige
hensyn vil pavirke deres
rejseadfaerd.

Nordmaendene vil i hgjere
grad prioritere muligheden
for at veelge baeredygtige og
miljevenlig transport bade
til og pa feriedestinationen.
Naerheden til Danmark er et
plus,

Initiativer omkring madspild
og affaldssortering
forventes at betyde endnu
mere fremadrettet, nar der
veelges feriemal.

+ SVERIGE

Knap tre ud af ti svenskere
forventer, at baeredygtige og
miljgvenlige hensyn vil have

betydning for deres
ferieadfeerd fremadrettet.

Der er tegn pa et gget fokus
pa muligheder for
miljgvenlig transport.
Naerheden til Danmark er et
plus.

Flere tilkendegiver, at de vil
efterspgrge en miljevenlig
feriedestination og
miljgvenlig overnatning.

Det stiller krav til synlighed af
og information om miljgtiltag
og -certificeringer.

; NEDERLANDENE

Hver fjerde nederlaender vil
medtaenke miljgvenlige og
bzeredygtige hensyn, naeste

gang de veelger
feriedestination.

Nederlaenderne ser efter
miljecertificeringer, nar de
veelger overnatningssted, og
informationen skal veere
synlig og let tilgeengelig.

Fremadrettet vil flere
efterspgrge veganske,
vegetariske og/eller
okologiske alternativer p3a
spisesteder, og de vil i endnu
hgjere grad have fokus pa
anvendelse af vedvarende
energi.
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HVILKE PARAMETRE HAR BETYDNING
FOR TURISTERNES REJSEADFZARD?

For at undersgge, hvilke parametre inden for miljg og baeredygtighed
som pavirker turisternes valg af feriedestination, er der opstillet 14
udsagn, som respondenterne har taget stilling til i undersggelsen.

Respondenterne har taget stilling til, om de 14 udsagn har haft
betydning for deres valg pa den seneste ferie, og om de vil fa
betydning for den naeste ferie.

Resultaterne er vist pa de efterfglgende slides.

‘ Spgrgsmalsbatteri med parametre af
betydning for valg af feriedestination ¥

En ren destination (uden sliralvd’ rent vand, ren luft)

: Mulighed for affaldssorterlng pa overnatmngsétedet

- Fokus pa madsplld pa splsesteder/hoteller

" En miljgvenlig ferledestlnatlon

Mulighed for at vaelge baeredygtlge og m|Ij¢venI|ge transportmldler
pa destinationen (fx cykel eller eldrevne transportmidier)

4. Fokus pé vedvarende energlkllder

Mulighed for at vaelge baeredygtige og. m|Ij¢venI|ge transportmldler til |
- destinationen (fx cykel eller eldrevne transportmidler) :

En destination, som er engageret i at passe pa m|Ij¢et

_.Gr¢nne og baeredygtlge Igsninger

Udvalget af veganske.\vegetarlske og/eller ¢kolog|ske alte

- Sp 'sesteder/hoteller
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ISZER TYSKERNE HAVDE FOKUS PA BZAREDYGTIGHED VED VALG AF SENESTE
FERIEDESTINATION

Som det fremgar af de grgnne markeringer nedenfor, medtaenkte De rgde markeringer viser, at norske og svenske turister generelt er
navnlig tyskerne de forskellige baeredygtighedsparametre, da de valgte mindre fokuserede pa baeredygtighed ved valg af feriedestination.
deres seneste feriedestination.

Hver anden tysker havde ‘ren destination’ med i overvejelserne. For flere
end tre ud af ti indgik muligheden for affaldssortering, fokus pa madspild
og en miljgvenlig destination i overvejelserne.

Nederleenderne scorer ‘grgnne og baeredygtige lgsninger’, 'mulighed for
at vaelge miljgcertificerede overnatningssteder' og 'mulighed for at betale
en lille smule ekstra, som ggr ferien mere miljgvenlig' relativt hgjt. Til
gengeaeld scorer de ‘en destination, som er engageret i at passe pa miljget’

lavt.
SENESTE FERIE Neder-
Tyskland Sverige Norge landene
‘Hvilke af fglgende havde betydning for dit valg af din seneste feriedestination?'
En ren destination (uden skrald, rent vand, ren luft) 53% 34% 36% 37%
Mulighed for affaldssortering pa overnatningsstedet 32% 16% 17% 23%
Fokus pa madspild pa spisesteder/hoteller 31% 13% 17% 23%
En miljgvenlig feriedestination 31% 14% 14% 21%
Mulighed for at vaelge baeredygtige og miljgvenlige transportmidler pa destinationen (fx cykel eller eldrevne transportmidler) 23% 17% 13% 19%
Fokus pa vedvarende energikilder 19% 10% 9% 13%
Mulighed for at vaelge baeredygtige og miljgvenlige transportmidler til destinationen (fx cykel eller eldrevne transportmidler) 22% 12% 10% 16%
En destination, som er engageret i at passe pa miljget 21% 18% 20% 16%
Grgnne og bzaredygtige I@sninger 18% 14% 14% 19%
Udvalget af veganske, vegetariske og/eller gkologiske alternativer pa spisesteder/hoteller 18% 15% 8% 12%
Mulighed for at vaelge miljgcertificerede overnatningssteder (fx GreenKey eller Svanen) 10% 7% 7% 10%
Mulighed for at betale en lille smule ekstra (en miljgskat eller kompensation), som ggr min ferie mere miljgvenlig 15% 12% 8% 15%
En miljgvenlig feriedestination sammenlignet med andre destinationer, jeg har besggt 21% 14% 11% 16%
Mulighed for at veelge ferieaktiviteter, hvor jeg bidrager aktivt til beskyttelse af miljget(fx samle skrald pa stranden) 14% 11% 10% 12%

2023: N= TYSKLAND: 2.278, NORGE: 846, SVERIGE: 873, NEDERLANDENE: 1530
S.8 Anm. De rgde og grgnne farver angiver hhv. de laveste og hgjeste scorer.



OQSA FREMADRETTET VIL FLEST TYSKERE HAVE FOKUS PA BZAREDYGTIGHED,
NAR DE VZALGER REJSEMAL

Som det fremgar af de grgnne markeringer i tabellen nedenfor, vil flest Navnlig de norske turister vil i mindre grad medtaenke baeredygtighed,
tyskere medtaenke de listede baeredygtighedsparametre ved valg af nar de vaelger feriedestination naeste gang.
naeste feriedestination. Det er isaer ‘en ren destination’, som vil blive

a : . b P4 parametrene ‘mulighed for affaldssortering’, fokus pa madspild’ og ‘en
prioriteret af mange tyskere, nar de skal vaelge naeste feriedestination.

miljgvenlig destination’ scorer svenskerne lavest blandt de fire
Blandt nordmaendene scorer ‘en destination, som er engageretiat passe naermarkeder. Feerrest nederleendere vil prioritere ‘ren destination’
pa miljget’, relativt hgjt sammenlignet med de gvrige tre naermarkeder. og/eller ‘en destination, som er engageret i at passe pa miljget’.

NAESTE FERIE

Tyskland Sverige Norge Iglnec(jjeer:-e
‘Hvilke af fglgende vil have betydning for dit valg af din naeste feriedestination?’
En ren destination (uden skrald, rent vand, ren luft) 51% 36% 39% 30%
Mulighed for affaldssortering pa overnatningsstedet 40% 22% 27% 29%
Fokus pa madspild pa spisesteder/hoteller 39% 19% 26% 30%
En miljgvenlig feriedestination 35% 21% 19% 22%
Mulighed for at veelge baeredygtige og miljgvenlige transportmidler pa destinationen (fx cykel eller eldrevne transportmidler) 29% 22% 19% 23%
Fokus pa vedvarende energikilder 31% 18% 14% 23%
Mulighed for at vaelge baeredygtige og miljgvenlige transportmidler til destinationen (fx cykel eller eldrevne transportmidler) 27% 20% 17% 20%
En destination, som er engageret i at passe pa miljget 20% 19% 24% 14%
Grgnne og baeredygtige I@sninger 23% 19% 13% 19%
Udvalget af veganske, vegetariske og/eller pkologiske alternativer pa spisesteder/hoteller 21% 17% 12% 20%
Mulighed for at veaelge miljgcertificerede overnatningssteder (fx GreenKey eller Svanen) 18% 14% 12% 16%
Mulighed for at betale en lille smule ekstra (en miljgskat eller kompensation), som ggr min ferie mere miljgvenlig 17% 12% 11% 14%
En miljgvenlig feriedestination sammenlignet med andre destinationer, jeg har besggt 21% 8% 11% 14%
Mulighed for at veelge ferieaktiviteter, hvor jeg bidrager aktivt til beskyttelse af miljget(fx samle skrald pa stranden) 14% 12% 5% 13%

s 9 2023: N= TYSKLAND: 2.278, NORGE: 846, SVERIGE: 873, NEDERLANDENE: 1530
’ Anm.: De rgde og grgnne farver angiver hhv. lave og hgje scorer.
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Hvilke initiativer vil
turisterne prioritere
fremadrettet?

* Mulighed for affaldssortering pa overnatningsstedet
» Fokus pa madspild pa spisesteder/hoteller

= Mulighed for at veelge baeredygtige og miljgvenlige
transportmidler pa destinationen

= Vedvarende energikilder

= Mulighed for at veelge baeredygtige og miljgvenlige
transportmidler til destinationen

= Mulighed for at veelge miljgcertificerede
overnatningssteder (fx GreenKey eller Svanen)

Note: Turisterne i undersggelsen har taget stilling til 14 parametre, der havde betydning for savel
seneste ferie som neeste ferie. P4 10 af de 14 parametre vil flere prioritere parameteret end hidtil.
P34 6 parametre er forskellen signifikant. Kilde: VisitDenmarks internationale Image- og
potentialemaling 2023.



VEDVARENDE ENERGIKILDER SER UD TIL AT FA BETYDNING FOR FLERE

TYSKERE FREMADRETTET

* Flere end ni ud af ti tyskere vil laegge
vaegt pa et eller flere af de listede
parametre, naeste gang de skal
vaelge feriedestination.

* Hver anden tysker (53 pct.)
medtaenkte ‘en ren destination’, da
de sidste valgte ferie. Andelen er
stort set den samme ift. valg af
naeste ferie, hvor 51 pct. siger, at de
vil medtaenke parameteret ‘ren
destination (uden skrald, rent vand,
ren luft)’.

Det er iszer vedvarende energi, at
flere tyskere fremadrettet kan
forventes at leegge veegt. Ogsa
mulighed for affaldssortering kan
fremadrettet forventes at fa
betydning for flere tyskere.

En ren destination (uden skrald, rent vand, ren
luft)

Mulighed for affaldssortering pa
overnatningsstedet

Fokus pa madspild pa spisesteder/hoteller
En miljgvenlig feriedestination

Mulighed for at veelge baeredygtige og
miljgvenlige transportmidler pa destinationen

Fokus pa vedvarende energikilder

Mulighed for at veelge baeredygtige og
miljgvenlige transportmidler til destinationen

En destination, som er engageret i at passe pa
miljget
Grgnne og baeredygtige Igsninger

Udvalg af veganske/vegetariske/gkologiske
spisesteder

Mulighed for at veelge miljgcertificerede
overnatningssteder

Mulighed for at betale ekstra,
som ggr ferien miljgvenlig
Miljgvenlig feriedestination sammenlignet
med andre

Mulighed for at veelge aktiviteter, der
bidragertil miljgbeskyttelse

2023: Seneste: N= Nederlandene: 712, Tyskland: 1301, Norge: 365, Sverige: 441. Naeste:. N= Nederlandene: 793, Tyskland: 1477 , Norge: 446 , Sverige: 502.

51%
53%

B Nzeste ferie
B Seneste ferie
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Knap ni ud af ti svenskere vil lzegge
vaegt pa et eller flere af de listede
parametre, naeste gang de skal
veelge feriedestination.

Flest svenskere (36 pct.) vil prioritere
‘ren destination’, naeste gang de
veelger ferie. Det var ogsa dette
parameter, der scorede hgjest pa
seneste ferie (34 pct.).

Hovedparten af de listede
parametre scorer hgjere ift. naeste
ferie end ift. seneste. Eneste
undtagelse er ‘en miljgvenlig
destination sammenlignet med
andre, jeg har besggt’, hvor scoren
fremadrettet er lavere end pa
seneste ferie.

En ren destination (uden skrald, rent vand, ren luft)
Mulighed for affaldssortering pa overnatningsstedet
Fokus pa madspild pa spisesteder/hoteller

En miljgvenlig feriedestination

Mulighed for at veelge baeredygtige og miljgvenlige
transportmidler pa destinationen

Fokus pa vedvarende energikilder

Mulighed for at veelge baeredygtige og miljgvenlige
transportmidler til destinationen

En destination, som er engageret i at passe pa miljget
Grgnne og baeredygtige lgsninger
Udvalg af veganske/vegetariske/gkologiske spisesteder

Mulighed for at veelge miljgcertificerede overnatningssteder

Mulighed for at betale ekstra,
som ggr ferien miljgvenlig

Miljgvenlig feriedestination sammenlignet med andre

Mulighed for at veelge aktiviteter, der bidragertil
miljgbeskyttelse

Sverige

10%

|_.
oS}
N O\O
o
X

12%

2023: Seneste: N= Nederlandene: 712, Tyskland: 1301, Norge: 365, Sverige: 441. Naeste:. N= Nederlandene: 793, Tyskland: 1477 , Norge: 446 , Sverige: 502.

FLERE SVENSKERE KAN FORVENTES AT PRIORITERE MULIGHEDEN FOR
BZAREDYGTIG OG MILJGVENLIG TRANSPORT PA DESTINATIONEN

36%
34%

B Nzeste ferie
B Seneste ferie



* Knap ni ud af ti nordmaend vil

lzegge veegt pa et eller flere af de
listede parametre, naeste gang de
skal veelge feriedestination.

0Ogsa blandt nordmaendene er der
flest, der bagudrettet og
fremadrettet vil lsegge vaegt pa ‘en
ren destination’, nar der veelges
rejsemal.

Iszer pa parameteret ‘mulighed for
affaldssortering pa
overnatningsstedet’ er det flere
nordmaand, der fremadrettet vil
prioritere dette, end tilfaeldet var
pa seneste ferie.

En ren destination (uden skrald, rent vand, ren luft)
Mulighed for affaldssortering pa overnatningsstedet
Fokus pa madspild pa spisesteder/hoteller

En miljgvenlig feriedestination

Mulighed for at veelge baeredygtige og miljgvenlige
transportmidler pa destinationen

Fokus pa vedvarende energikilder

Mulighed for at veelge baeredygtige og miljgvenlige
transportmidler til destinationen

En destination, som er engageret i at passe pa miljget
Grgnne og baeredygtige Igsninger

Udvalg af veganske/vegetariske/skologiske spisesteder

Mulighed for at vaelge miljgcertificerede
overnatningssteder

Mulighed for at betale ekstra,
som ggr ferien miljgvenlig

Miljgvenlig feriedestination sammenlignet med andre

Mulighed for at veelge aktiviteter, der bidragertil
miljgbeskyttelse

AFFALDSSORTERING FAR STIGENDE BETYDNING FOR NORDM/ZANDENE

Norge

39%
36%

27%
17%
26%
17%

14%
9%

17%
10%

2023: Seneste: N= Nederlandene: 712, Tyskland: 1301, Norge: 365, Sverige: 441. Naeste:. N= Nederlandene: 793, Tyskland: 1477 , Norge: 446 , Sverige: 502.

B Nzeste ferie
B Seneste ferie

1



FOKUS PA ANVENDELSE AF VEDVARENDE ENERGI ER STIGENDE BLANDT

NEDERLZAENDERNE

» 87 pct. af nederlaenderne vil
leegge vaegt pa et eller flere af
de listede parametre, naeste
gang de skal veelge
feriedestination.

* Andelen af nederlaendere, der

vil prioritere ‘en ren destination’
ved valg af feriedestinationen er

lavere pa naeste ferie end pa
seneste.

* Omvendt er der markant flere,
der vil prioritere fokus pa

vedvarende energi og udvalg af

veganske, vegetariske og
gkologiske alternativer pa
spisesteder/hoteller.

En ren destination (uden skrald, rent vand, ren luft)
Mulighed for affaldssortering pa overnatningsstedet
Fokus pa madspild pa spisesteder/hoteller

En miljgvenlig feriedestination

Mulighed for at veelge baeredygtige og miljgvenlige
transportmidler pa destinationen

Fokus pa vedvarende energikilder

Mulighed for at vaelge baeredygtige og miljgvenlige
transportmidler til destinationen

En destination, som er engageret i at passe pa miljget
Grgnne og baeredygtige Igsninger
Udvalg af veganske/vegetariske/gkologiske spisesteder

Mulighed for at veelge miljgcertificerede overnatningssteder

Mulighed for at betale ekstra,
som ggr ferien miljgvenlig

Miljgvenlig feriedestination sammenlignet med andre

Mulighed for at veelge aktiviteter, der bidragertil
miljgbeskyttelse

Nederlandene

37%

19%
19%
20%
12%
16%
10%

2023: Seneste: N= Nederlandene: 712, Tyskland: 1301, Norge: 365, Sverige: 441. Naeste:. N= Nederlandene: 793, Tyskland: 1477 , Norge: 446 , Sverige: 502.

H Naeste ferie
B Seneste ferie






IMAGE- OG
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Dataindsamlingen er gennemfgrt i Norge, Sverige, Tyskland
og Nederlandene som webinterview blandt repraesentative
udsnit af landenes befolkning over 18 ar.

Indsamling og kvalitetssikring af data er gennemfgrt af
analyseinstituttet Epinion.

Dataindsamlingen er foretaget i marts/april 2023.

| alt er der indsamlet 5.527 webinterview:

. —
- = == —
Tyskland Norge Sverige Nederlandene
Antal 2278 846 873 1.530

For at sikre, at den indsamlede data afspejler den reelle
fordeling i befolkningen, er der praestratificeret i data ved
udsendelsen af skemaet. Data er efterfglgende veegtet, sa
resultaterne afspejler befolkningernes sammensaetning pa
kgn, alder og geografi.
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